
 

  

MÉXICO D.F.: AV. REVOLUCIÓN  #528 PISO 10 COL. SAN PUEBLA: BOULEVARD  ESTEBAN  DE ANTUÑANO 609 B, 
     PEDRO  DE LOS PINOS DEL BENITO JUÁREZ C.P. 03800 LA LIBERTAD, PUEBLA, PUE. C.P. 72130/ TEL. 249 57 24 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

RELOC 

 
MANUAL DE USUARIO 

 



 

  

MÉXICO D.F.: AV. REVOLUCIÓN  #528 PISO 10 COL. SAN PUEBLA: BOULEVARD  ESTEBAN  DE ANTUÑANO 609 B, 
     PEDRO  DE LOS PINOS DEL BENITO JUÁREZ C.P. 03800 LA LIBERTAD, PUEBLA, PUE. C.P. 72130/ TEL. 249 57 24 

Contenido 
1 INTRODUCCIÓN ................................................................................................................................ 4 

2 MAPA .................................................................................................................................................... 6 

2.1 CREAR PUNTO DE UBICACIÓN ............................................................................................ 6 

2.2 OPCIONES DEL PUNTO DE UBICACIÓN (creado por el usuario) ................................ 7 

2.2.1 CONFIGURACIÓN DEL PUNTO DE UBICACIÓN ........................................................ 7 

2.2.2 GENERALES ........................................................................................................................ 9 

2.2.3 USO COMPARTIDO (solo para usuarios registrados) ........................................... 15 

2.3 BÚSQUEDA EN EL MAPA ..................................................................................................... 24 

2.4 ACTUALIZAR UBICACIONES EN EL MAPA ..................................................................... 25 

3 UBICACIONES .................................................................................................................................. 26 

3.1 MIS UBICACIONES .................................................................................................................. 26 

3.2 DE AMIGOS ............................................................................................................................... 27 

3.2.1 OPCIONES DEL PUNTO DE UBICACIÓN (de amigos) ........................................... 27 

3.3 BÚAQUEDA EN LA LISTA ..................................................................................................... 30 

3.4 ACTUALIZAR UBICACIONES EN LA LISTA ..................................................................... 32 

4 AJUSTES ........................................................................................................................................... 33 

4.1 CUENTA (no registrados) ...................................................................................................... 33 

4.1.1 Registrarse ......................................................................................................................... 33 

4.1.2 Recuperar cuenta ............................................................................................................. 36 

4.2 CUENTA (usuarios registrados) .......................................................................................... 38 

4.2.1 Cambiar número ............................................................................................................... 38 

4.2.2 Eliminar cuenta ................................................................................................................. 40 

4.2.3 Respaldar información ................................................................................................... 41 

4.2.4 Recuperar información ................................................................................................... 42 

4.2.5 Información de la cuenta ............................................................................................... 44 

4.2.6 Imagen de perfil ................................................................................................................ 45 

4.3 CONFIGURACIONES (usuarios registrados) ................................................................... 46 

4.3.1 Permitir puntos de amigos ............................................................................................ 46 

4.3.2 Aceptación automática de ubicaciones ..................................................................... 46 

4.3.3 Configurar actualización automática .......................................................................... 47 

4.3.4 Actualizar ahora ............................................................................................................... 48 

5 FILTROS (usuarios registrados) ..................................................................................................... 49 



 

  

MÉXICO D.F.: AV. REVOLUCIÓN  #528 PISO 10 COL. SAN PUEBLA: BOULEVARD  ESTEBAN  DE ANTUÑANO 609 B, 
     PEDRO  DE LOS PINOS DEL BENITO JUÁREZ C.P. 03800 LA LIBERTAD, PUEBLA, PUE. C.P. 72130/ TEL. 249 57 24 

5.1 PROPIAS .................................................................................................................................... 49 

5.1.1 Mostrar todas .................................................................................................................... 49 

5.1.2 Sin compartir ..................................................................................................................... 50 

5.1.3 Mostrar por contacto ....................................................................................................... 50 

5.2 DE AMIGOS ............................................................................................................................... 51 

5.3 TODAS LAS UBICACIONES .................................................................................................. 52 

5.3.1 Mostrar todas .................................................................................................................... 52 

5.3.2 Mostrar por contacto ....................................................................................................... 52 

6 VER MÁS ........................................................................................................................................... 53 

6.1 A CERCA DEé ......................................................................................................................... 53 

6.2 CÓMO USAR RELOC .............................................................................................................. 54 

6.2.1 Crear punto de ubicación .............................................................................................. 54 

6.2.2 Descarga el manual desde nuestro sitio ................................................................... 54 

6.3 PARA QUÉ ME SIRVE ............................................................................................................. 54 

 

  



 

  

MÉXICO D.F.: AV. REVOLUCIÓN  #528 PISO 10 COL. SAN PUEBLA: BOULEVARD  ESTEBAN  DE ANTUÑANO 609 B, 
     PEDRO  DE LOS PINOS DEL BENITO JUÁREZ C.P. 03800 LA LIBERTAD, PUEBLA, PUE. C.P. 72130/ TEL. 249 57 24 

1 INTRODUCCIÓN 

RELOC es una aplicación que permite crear recordatorios en una ubicación específica 
en el mapa, posteriormente muestra el recordatorio (en una notificación) cuando el usuario 
esté en dicha ubicación. 

 
Tiene dos formas de uso: 

 

¶ Personal:  

o Esta forma de uso permite al usuario crear recordatorios en una 

ubicación especifica en el mapa, posteriormente le notifica (el 

recordatorio) cuando se encuentre dentro de dicha ubicación. 

¶ Compartido: 

o Esta forma de uso permite al usuario crear recordatorios en una 

ubicación especifica en el mapa y compartirlos con su lista de contactos, 

posteriormente notificará (el recordatorio) al usuario y a su lista de 

contactos cuando se encuentren dentro de dicha ubicación. 

o Permite al usuario iniciar un chat con sus contactos. 

 
La aplicación utiliza el GPS del dispositivo móvil para determinar la ubicación actual 

del usuario, y así, notificar los recordatorios cuando pase por una ubicación especifica en el 

mapa. Al iniciar la aplicación solicitará al usuario la activación del servicio de 

ubicación. 
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Estas son las opciones del menú: 

 

MAPA:  

¶ Muestra cómo crear puntos de ubicación en el mapa, compartirlos, modificarlos 

y eliminarlos. Describe también cómo crear recordatorios en cada punto de 

ubicación y compartirlos. Se describe la forma en la cual se puede iniciar un 

chat con los contactos. 

UBICACIONES: 

¶ Muestra cómo visualizar los puntos de ubicación en una lista, modificarlos y 

eliminarlos. Describe también cómo crear recordatorios en cada punto de 

ubicación y compartirlos. Se describe la forma en la cual se puede iniciar un 

chat con los contactos. 

FILTROS: 

¶ Muestra cómo filtrar los puntos de ubicación que se mostrarán en el mapa y en 

la lista de ubicaciones, de acuerdo a las opciones que seleccione el usuario. 

AJUSTES: 

¶ Describe cómo administrar la cuenta y configurar las opciones de la forma de 

uso compartida. 

VER MÁS: 

¶ Muestra información de la aplicación, contiene un tutorial de cómo crear un 

punto de ubicación y describe las situaciones en las cuales podría ser de 

mucha utilidad la aplicación. 
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2 MAPA 

2.1 CREAR PUNTO DE UBICACIÓN 

Para crear un punto de ubicación se deben de seguir los siguientes pasos: 

 
1. Seleccionar del Menú principal la opción Mapa. 

2. Mantener presionado en el lugar donde se creará el punto de ubicación. 

3. Se mostrar§ el siguiente mensaje ñàAgregar Marcador?ò. 

4. Seleccionar la opción Aceptar. 

5. Ingresar un nombre para el punto de ubicación y seleccionar Aceptar. 

6. Se mostrarán las opciones de configuración del punto de ubicación. 

7. Seleccionar Aceptar para crear el punto de ubicación con los valores 

predefinidos, es decir, un radio color azul de 100 metros de diámetro. 

 

Figura 2.1.1: Configuración del punto de ubicación. 
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2.2 OPCIONES DEL PUNTO DE UBICACIÓN (creado por el usuario) 

2.2.1 CONFIGURACIÓN DEL PUNTO DE UBICACIÓN 

Para ingresar a las configuraciones de un punto de ubicación se deben seguir los 

siguientes pasos: 

1. Seleccionar el punto de ubicación que se requiera en el mapa (o desde la lista 

de ubicaciones). 

2. Seleccionar el nombre de la ubicación. 

3. Se mostrar§ el men¼ ñOpcionesò del punto de ubicación. 

4. Seleccionar el engrane para mostrar las configuraciones. 

 

Figura 2.2.1.1: Seleccionar Configuraciones. 
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5. Seleccionar el nombre de la ubicación para editarlo y posteriormente 

seleccionar Aceptar. 

6. Seleccionar el radio para editarlo y posteriormente seleccionar Aceptar. 

7. Deslizar la circunferencia para asignar un color a la ubicación. 

 

Figura 2.2.1.2: Configurar la ubicación. 

  



 

  

MÉXICO D.F.: AV. REVOLUCIÓN  #528 PISO 10 COL. SAN PUEBLA: BOULEVARD  ESTEBAN  DE ANTUÑANO 609 B, 
     PEDRO  DE LOS PINOS DEL BENITO JUÁREZ C.P. 03800 LA LIBERTAD, PUEBLA, PUE. C.P. 72130/ TEL. 249 57 24 

2.2.2 GENERALES 

El usuario tendrá las siguientes opciones generales:  

¶ Recordatorios: crear, compartir, editar y eliminar recordatorios. 

¶ Eliminar: eliminar el punto de ubicación. 

 

2.2.2.1 Recordatorios 

2.2.2.1.1 Crear recordatorio: 

Para crear un recordatorio se deben seguir los siguientes pasos: 

1. Seleccionar el punto de ubicación que se requiera en el mapa (o desde la lista 

de ubicaciones). 

2. Seleccionar el nombre de la ubicación. 

3. Se mostrar§ el men¼ ñOpcionesò del punto de ubicaci·n. 

4. Seleccionar ñRecordatoriosò de las opciones Generales. 

 

Figura 2.2.2.1.1.1: Seleccionar Recordatorios. 

5. La aplicación mostrará la pantalla de los recordatorios. 

6. El usuario seleccionará el icono con un símbolo de +. 

7. La aplicación mostrará la pantalla Nuevo recordatorio. 
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8. El usuario ingresará el recordatorio, un horario, los días en los cuales estará 

activo, activará o desactivará el recordatorio, y activará o desactivará la 

notificación del recordatorio (solo para uso compartido). 

9. El usuario seleccionará Guardar. 

 

Figura 2.2.2.1.1.2: Configurar el recordatorio. 

Nota: tendrá la opción de desactivar la notificación del recordatorio desde la lista. 
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2.2.2.1.2 Compartir recordatorio: 

Al compartir el recordatorio todos los contactos recibirán la notificación de dicho 

recordatorio de acuerdo a su configuración y su ubicación actual. Para poder compartir el 

recordatorio primero se debe compartir el punto de ubicación (Uso compartido) y 

después seguir los siguientes pasos: 

1. El usuario debe seleccionar el recordatorio que compartirá. 

2. Seleccionar ñCompartirò de las opciones del recordatorio. 

3. La aplicación mostrará la lista de los contactos con los cuales no se ha 

compartido el recordatorio. 

4. El usuario seleccionará los contactos con los que compartirá el recordatorio y 

posteriormente seleccionará Compartir. 

 

Figura 2.2.2.1.2.1: Compartir el recordatorio. 
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2.2.2.1.3 Editar recordatorio: 

Para editar un recordatorio se deben de seguir los siguientes pasos: 

1. El usuario debe seleccionar el recordatorio que editará. 

2. Seleccionar ñEditarò de las opciones del recordatorio. 

3. La aplicación mostrará la pantalla Editar recordatorio. 

4. El usuario tendrá la opción de editar: el recordatorio, el horario, los días en los 

cuales estará activo, activar o desactivar el recordatorio, y activar o desactivar 

la notificación del recordatorio (solo para uso compartido). 

5. Después de la edición el usuario seleccionará el icono Guardar, para actualizar 

la información del recordatorio. 

 

Figura 2.2.2.1.3.1: Editar el recordatorio. 

Nota: tendrá la opción de desactivar la notificación del recordatorio desde la lista. 

 

  



 

  

MÉXICO D.F.: AV. REVOLUCIÓN  #528 PISO 10 COL. SAN PUEBLA: BOULEVARD  ESTEBAN  DE ANTUÑANO 609 B, 
     PEDRO  DE LOS PINOS DEL BENITO JUÁREZ C.P. 03800 LA LIBERTAD, PUEBLA, PUE. C.P. 72130/ TEL. 249 57 24 

2.2.2.1.4 Eliminar recordatorio: 

Al eliminar un recordatorio compartido se borrará de la lista de recordatorios de los 

contactos a los cuales se les haya compartido y por consiguiente ya no recibirán las 

notificaciones. Para eliminar un recordatorio se deben de seguir los siguientes pasos: 

1. El usuario debe seleccionar el recordatorio que eliminará. 

2. Seleccionar ñEliminarò de las opciones del recordatorio. 

 

Figura 2.2.2.1.4.1: Eliminar recordatorio. 

3. La aplicación solicitará la confirmación de la eliminación. 

4. El usuario seleccionará Aceptar, posteriormente la aplicación eliminará el 

recordatorio de la lista. 
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2.2.2.2 Eliminar (punto de ubicación) 

Al eliminar un punto de ubicación, se borrará toda la información que este contenga ya 

sea personal o compartida, si el punto de ubicación es compartido se borrará de la lista de 

ubicaciones de los contactos a los cuales se les haya compartido y por consiguiente toda la 

información que contenga. Para eliminar un punto de ubicación se deben seguir los 

siguientes pasos: 

1. Seleccionar el punto de ubicación a eliminar del mapa (o desde la lista de 

ubicaciones). 

2. Seleccionar el nombre de la ubicación. 

3. Se mostrar§ el men¼ ñOpcionesò del punto de ubicaci·n. 

4. Seleccionar ñEliminarò de las opciones Generales. 

 

Figura 2.2.2.2.1: Eliminar el punto de ubicación. 

5. La aplicación solicitará la confirmación de la eliminación. 

6. El usuario seleccionará Aceptar y posteriormente la aplicación eliminará el 

punto de ubicación del mapa. 
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2.2.3 USO COMPARTIDO (solo para usuarios registrados) 

2.2.3.1 Compartir 

Al compartir un punto de ubicación permitirá al usuario crear recordatorios y 

compartirlos, de lo contrario los recordatorios que se creen serán solo personales. Realizar 

los siguientes pasos para compartir el punto de ubicación: 

 
1. Seleccionar el punto de ubicación que se requiera en el mapa (o desde la lista de 

ubicaciones). 

2. Seleccionar el nombre de la ubicación. 

3. Se mostrar§ el men¼ ñOpcionesò del punto de ubicaci·n. 

4. Seleccionar ñCompartirò de las opciones del Uso compartido. 

 

Figura 2.2.3.1.1: Compartir el punto de ubicación. 

5. La aplicación mostrará la lista de contactos del usuario. 

6. El usuario seleccionará los contactos con los cuales compartirá el punto de ubicación 

y posteriormente seleccionará el icono Compartir. 
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7. La aplicación enviará una solicitud a los contactos seleccionados para que Acepten o 

Rechacen el punto de ubicación que se les ha compartido. 

 

 

Figura 2.2.3.1.2: Nuevo punto de ubicación. 

Nota: Los contactos que acepten el punto de ubicación podrán iniciar un chat con el 

contacto que creo la ubicación o con un grupo de contactos. 
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2.2.3.2 Contactos compartidos 

Al visualizar la lista de los contactos con los cuales se compartió el punto de ubicación 

se podrá, también, ver la foto del perfil de los contactos e iniciar un chat con cada uno de 

ellos. Realizar los siguientes pasos: 

 
1. Seleccionar el punto de ubicación que se requiera en el mapa (o desde la lista de 

ubicaciones). 

2. Seleccionar el nombre de la ubicación. 

3. Se mostrar§ el men¼ ñOpcionesò del punto de ubicación. 

4. Seleccionar ñContactos compartidosò de las opciones del Uso compartido. 

 

Figura 2.2.3.2.1: Seleccionar Contactos compartidos. 

5. La aplicación mostrará la lista de contactos con los cuales se compartió el punto de 

ubicación. 
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2.2.3.3 Grupos 

2.2.3.3.1 Crear grupo 

El usuario podrá crear grupos de la lista de contactos con los cuales compartió el 

punto de ubicación. Al crearlo el usuario podrá iniciar un chat con el grupo y también, iniciar 

un chat individual con cada uno de los contactos del grupo. Realizar los siguientes pasos 

para crear un grupo: 

1. Seleccionar el punto de ubicación que se requiera en el mapa (o desde la lista de 

ubicaciones). 

2. Seleccionar el nombre de la ubicación. 

3. Se mostrar§ el men¼ ñOpcionesò del punto de ubicaci·n. 

4. Seleccionar ñGruposò de las opciones del Uso compartido. 

 

Figura 2.2.3.3.1.1: Seleccionar Grupos. 

5. La aplicación mostrará la pantalla de los grupos del punto de ubicación. 

6. El usuario seleccionará el icono con un símbolo de +. 

7. La aplicación mostrará la pantalla Nuevo grupo. 
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8. El usuario ingresará el nombre del grupo y seleccionará la lista de los contactos que 

formarán parte del él, posteriormente seleccionará Guardar. 

 

Figura 2.2.3.3.1.2: Seleccionar Grupos. 
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2.2.3.3.2 Editar grupo 

Al editarlo el usuario podrá agregar contactos y editar el nombre del grupo. Realizar 

los siguientes pasos para editar un grupo: 

1. Seleccionar el grupo a editar. 

2. El usuario seleccionará Editar de las opciones del grupo. 

 

Figura 2.2.3.3.2.1: Seleccionar Editar. 

3. La aplicación mostrará la pantalla Editar. 

4. El usuario editará el nombre y agregará contactos al grupo, posteriormente 

seleccionará Guardar. 

 

Figura 2.2.3.3.2.2: Editar Grupo. 
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2.2.3.3.3 Eliminar grupo 

Al eliminar el grupo se borrará toda la información del chat grupal e individual y ya no 

se mostrará en la lista de grupos. Realizar los siguientes pasos para eliminar un grupo: 

1. Seleccionar el grupo a eliminar. 

2. Seleccionar Eliminar de las opciones del grupo. 

 

Figura 2.2.3.3.3.1: Seleccionar Eliminar. 

3. La aplicación solicitará la confirmación de la eliminación. 

4. El usuario seleccionará Aceptar y posteriormente la aplicación eliminará el grupo de la 

lista. 
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2.2.3.3.4 Chat 

Realizar los siguientes pasos para iniciar un chat en grupo: 

1. Seleccionar el grupo en el cual se iniciará el chat. 

2. Seleccionar Chat de las opciones del grupo. 

 

 

Figura 2.2.3.3.4.1: Seleccionar Chat. 

3. La aplicación mostrará la pantalla Chat en la cual el usuario podrá enviar mensajes al 

grupo. 

Nota: se podrán eliminar mensajes enviados al seleccionarlos (eliminación local) y se 

podrá eliminar el chat al seleccionar Eliminar de la pantalla Chat. 
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2.2.3.3.5 Contactos compartidos 

Al visualizar la lista de los contactos que forman parte del grupo se podrá ver la foto 

del perfil de los contactos, iniciar un chat con cada uno de ellos y eliminarlos del grupo. 

Realizar los siguientes pasos: 

 
1. Seleccionar el grupo requerido. 

2. Seleccionar ñContactos compartidosò de las opciones del grupo. 

 

Figura 2.2.3.3.5.1: Seleccionar Contactos compartidos. 

3. La aplicación mostrará la lista de los contactos con los cuales se creó el grupo. 

 

Nota: Al eliminar un contacto del grupo, no se eliminará del punto de ubicación. 
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2.3 BÚSQUEDA EN EL MAPA 

El usuario podrá realizar la búsqueda de los puntos de ubicación en el mapa. Realizar 

los siguientes pasos: 

1. Seleccionar del Menú principal la opción Mapa. 

2. Seleccionar el icono con forma de lupa para activar la búsqueda. 

 

Figura 2.3.1: Seleccionar Buscar. 

3. El usuario ingresará el nombre parcial o completo del punto de ubicación. 

4. La aplicación mostrará los resultados encontrados, al seleccionar el nombre la 

aplicación mostrará en el centro de la pantalla el punto de ubicación 

(seleccionar la X para cerrar la búsqueda). 

 

Figura 2.3.2: Resultados de la búsqueda. 
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2.4 ACTUALIZAR UBICACIONES EN EL MAPA 

El usuario podrá actualizar los puntos de ubicación en el mapa. Realizar los siguientes 

pasos: 

1. Seleccionar del Menú principal la opción Mapa. 

2. Seleccionar el icono de actualizar. 

 

Figura 2.4.1: Seleccionar Actualizar. 

3. La aplicación actualizará los puntos de ubicación que se visualizan en el mapa. 
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3 UBICACIONES 

El usuario podrá visualizar los puntos de ubicación en una lista por medio del filtro de: 

¶ Mis ubicaciones: se mostrarán solo las ubicaciones creadas por el usuario. 

¶ De amigos: se mostrarán las ubicaciones que le han compartido al usuario. 

 

3.1 MIS UBICACIONES 

El usuario podrá realizar todas las actividades descritas en ñ2.2 OPCIONES DEL 

PUNTO DE UBICACIÓN (creado por el usuario)ò. 
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3.2 DE AMIGOS 

El usuario podrá visualizar la lista de las ubicaciones que le han sido compartidas y 

podrá realizar las siguientes actividades: 

3.2.1 OPCIONES DEL PUNTO DE UBICACIÓN (de amigos) 

3.2.1.1 Recordatorios 

El usuario podrá realizar lo siguiente: 

1. ver la lista de los recordatorios del punto de ubicación 

2. desactivar la notificación. 

 

Figura 3.2.1.1.1: Recordatorios Compartidos. 
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3.2.1.2 Grupo 

El usuario podrá realizar lo siguiente:  

1. ver la lista de los grupos 

2. iniciar un chat en alguno grupo. 

3. Ver la imagen de perfil de los integrantes del grupo en Contactos compartidos. 

 
Figura 3.2.1.2.1: Opciones del grupo. 

 

 
  



 

  

MÉXICO D.F.: AV. REVOLUCIÓN  #528 PISO 10 COL. SAN PUEBLA: BOULEVARD  ESTEBAN  DE ANTUÑANO 609 B, 
     PEDRO  DE LOS PINOS DEL BENITO JUÁREZ C.P. 03800 LA LIBERTAD, PUEBLA, PUE. C.P. 72130/ TEL. 249 57 24 

3.2.1.3 Chat 

Al seleccionar esta opción el usuario podrá iniciar un chat con el contacto que le 

compartió el punto de ubicación. 

 

Figura 3.2.1.3.1: Pantalla Chat. 
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3.3 BÚAQUEDA EN LA LISTA 

El usuario podrá realizar la búsqueda de los puntos de ubicación en la lista. Realizar 

los siguientes pasos: 

1. Seleccionar del Menú principal la opción Ubicaciones. 

2. Seleccionar el icono con forma de lupa para activar la búsqueda. 

 

 

Figura 3.3.1: Seleccionar Buscar. 
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3. El usuario ingresará el nombre parcial o completo del punto de ubicación. 

4. La aplicación mostrará los resultados encontrados, al seleccionar el nombre la 

ubicación mostrará las 3.2.1 OPCIONES DEL PUNTO DE UBICACIÓN (de 

amigos), seleccionar la X para cerrar la búsqueda. 

 

Figura 3.3.2: Ingresar la búsqueda. 
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3.4 ACTUALIZAR UBICACIONES EN LA LISTA 

El usuario podrá actualizar los puntos de ubicación en la lista. Realizar los siguientes 

pasos: 

1. Seleccionar del Menú principal la opción Ubicaciones. 

2. Seleccionar el icono de actualizar. 

 

Figura 3.4.1: Seleccionar Actualizar. 

3. La aplicación actualizará los puntos de ubicación que se visualizan en la lista. 
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4 AJUSTES 

4.1 CUENTA (no registrados) 

El usuario tendrá las siguientes opciones cuando el modo de uso sea personal 

(usuarios que no se han registrado): 

4.1.1 Registrarse 

Para poder tener acceso a todas las funciones de la aplicación es necesario que el 

usuario se registre, para lo cual debe realizar lo siguiente: 

1. Seleccionar Ajustes del menú principal. 

2. Seleccionar Cuenta. 

3. Seleccionar Registrase. 

4. La aplicación mostrará la pantalla Uso compartido. 

5. El usuario seleccionará el país al cual pertenece. 

6. El usuario ingresará su número de celular. 

7. El usuario ingresará de nuevo su número de celular para confirmarlo. 

8. Seleccionar Aceptar. 

 

Figura 4.1.1.1: Ingresar los datos. 
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Se le enviará un Código de verificación en un mensaje de texto al número ingresado. 

9. Se mostrará la pantalla Código de verificación. 

10. El usuario deberá ingresar el código que le fue enviado y seleccionar Aceptar 

(si el código es correcto pasará a la siguiente fase de registro). 

 

Figura 4.1.1.2: Ingresar el código de verificación. 

11. Se mostrará la pantalla Terminar registro. 

12. Ingresar un nombre de usuario. 

13. Ingresar correo electrónico. 

14. Seleccionar Empezar. 

 

Figura 4.1.1.3: Terminar registro. 
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La aplicación se reiniciará y mostrará el mapa. 

Nota: se podrá registrar también desde la pantalla que se muestra la iniciar la aplicación. 
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4.1.2 Recuperar cuenta 

El usuario podrá recuperar su cuenta, la información que se mostrará será solamente 

la personal. Para recuperar la cuenta se debe realizar lo siguiente: 

 

1. Seleccionar Ajustes del menú principal. 

2. Seleccionar Cuenta. 

3. Seleccionar Recuperar cuenta. 

4. La aplicación mostrará la pantalla Recuperar cuenta. 

5. El usuario seleccionará el país al cual pertenece. 

6. El usuario ingresará su número de celular. 

7. El usuario ingresará de nuevo su número de celular para confirmarlo. 

 

Figura 4.1.2.1: Recuperar cuenta. 
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La aplicación enviará un número de verificación al correo electrónico del usuario. 

8. Se mostrará la pantalla Número de verificación. 

9. El usuario deberá ingresar el número que le fue enviado y seleccionar Aceptar. 

 

 

Figura 4.1.2.2: Recuperar cuenta. 

10. Si el número es correcto la aplicación recuperará la información de la cuenta, se 

reiniciará y mostrará el mapa. 

 

Nota: se podrá recuperar la cuenta también desde la pantalla que se muestra la iniciar la 

aplicación.  




































